


























10.



11.



12.



13.



REPOSITORIO DOCUMENTAL
TALLER 2

CARTEL
NEWSLETTER

PRESENTACION. GESTION DE LOS RIESGOS DE LAS EMPRESAS PUBLICAS DE
MEDIO AMBIENTE

HOJA DE RUTA

CONTEXTO

DAFO

PLAN ESTRATEGICO

PROTOCOLO DE GESTION DE GRUPOS DE INTERES

MATRIZ DE EVALUACION DE GRUPOS DE INTERES

CIRCULAR DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 1/2017
PROTOCOLO DE GESTION DEL COMITE ETICO Y DE COMPLIANCE

LISTADO DE NORMATIVA INTERNA'Y EXTERNA

VIDEO DEL TALLER
RELACION DE PARTICIPANTES

14.



REPOSITORIO DOCUMENTAL
TALLER 2

CARTEL
NEWSLETTER

PRESENTACION. GESTION DE LOS RIESGOS DE LAS EMPRESAS PUBLICAS DE
MEDIO AMBIENTE

HOJA DE RUTA

CONTEXTO

DAFO

PLAN ESTRATEGICO

PROTOCOLO DE GESTION DE GRUPOS DE INTERES

MATRIZ DE EVALUACION DE GRUPOS DE INTERES

CIRCULAR DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 1/2017
PROTOCOLO DE GESTION DEL COMITE ETICO Y DE COMPLIANCE

LISTADO DE NORMATIVA INTERNA'Y EXTERNA

VIDEO DEL TALLER
RELACION DE PARTICIPANTES

15.



16.



17.



18.



19.



20.



21.



CONTEXTO

MEJORA LIDERAZGO

ELEMENTOS
EVALUACION M BGC PLANFICACION

OPERACIONES

22.



23.



COMPRESION DE
4 LA
/ ORGANIZACION

IDENTIFICAY
EVALUACIONDE
Gl

SISTEMAS DE
GESTION

CONTEXTO
BGC

DETECCIONDE

NECESIDADES Y

EXPECTATIVAS
DELOS Gl

EVALUACIONDE
ACTIVIDADES )

'/

EVALUACIONDE
RIESGOSY
OPORTUNID,

24.



FACTORES DE ANALISIS DAFO

Tamarno y estructura de la organizacion

Ubicaciones y sector de operaciones

Naturaleza, escala, complejidad de actividades

Entidades y grupos de interés sobre los que ejerce control
Personas de la organizacion y socios de negocio
Relaciones con las administraciones publicas
Obligaciones, compromisos legales, contractuales o
profesionales

Situaciones disruptivas
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Analisis de la empresa
Mapa de relaciones
Mapa de intereses
Mapa de expectativas
Ambito de aplicacion
Disefio del SGCP
Evaluacion del nesgo
Mapa de nesgos

ISO 19601
Sistema de gestion del compliance penal (SGCP)

Elementos clave

Compromiso Consejo
Compromiso directivos
Politica anticorrupcion
Roles
Responsabilidades
Funcion de compliance

Delegacion autoridad

Acciones a realizar

Objetivos

Recursos apropiados
Competencias
Proceso de seleccion
Formacion
Comunicacion
Evidencias

Operacion Evaluacion Mejora

Planificacion y control
Due diligence

Controles financieros
Controles no financieros
Empresas controladas
Socios comerciales
Compromisos

Control de regalos
Déficits de control

Incumplimientos

Medicion
Evaluacion
Auditoria interna
Revision SGCP

No conformidades
Acciones correctoras
Mejora del SGCP
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UNE 19601
Determinacion del alcance objetivo y subjetivo del SGCP

Factores a considerar

Ubicaciones geograficas Tamano de la organizacion
Sectores en los que opera Estructura de la organizacion

Entidades controladas Miembros de la organizacion
Relaciones con funcionarios publicos

Obligaciones legales Evaluacion del riesgo penal
Obligaciones contractuales Resultados de la evaluacion
Obligaciones sectoriales

Socios de negocio
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UNE 19601
Objetivos del SGCP en relacion al riesgo penal

Evaluar

Fase de evaluacion de la
probabilidad y el impacto
de los riesgos penales
asociados a la actividad
de la empresa

Prevenir

Fase en la que se
aplican los controles
destinados a prevenir la
materializacién del riesgo

Detectar

Fase en la que actuan
los controles implantados
con el objetivo de
detectar la
materializacién de un
riesgo penal

Gestionar

Fase en la que se
gestionan de manera
temprana los riesgos
penales detectados
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Identificacién y
descripcion de los
R&O

Clasificacién

Identificar
nuevos R&0O

Revisar la evaluacion
de R&0O

Revisar planes de
accién y eficacia

Gestion

de riesgos y
oportunidades

Asignar
criticidad/beneficio

Seleccion de
estrategias

Definicién de Plan
de Accién

Vigilancia del R&0

MATRIZ
DE R&O

https://
docs.goo
gle.com/
spreadsh
eets/
d/1j_P1zZ
Qaf3IMH

XIHQS27
3v3S1ZF

GfsUihPd
2NITin59
c/edit?
usp=shar
ing
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Identificacion y
descripcion de los
R&O

Clasificacion
de los R&0O

Identificacién y
Clasfificacién

Seguimiento

Identificar
nuevos R&0O

Revisar la evaluaciéon
de R&O

Revisar planes de
accion y eficacia

Asignar
criticidad/beneficio

Evaluacién
y Analisis

Estrategia
de actuacién

Seleccion de
estrategias

Definicion de Plan
de Accidén

Vigilancia del R&O
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2. GESTION DEL CANAL ETICO

1. Canales internos y canales externos

Las principales diferencias entre estos tipos de canales son las siguientes:

Canales internos Canales externalizados

Riesgo de interceptacion de las

Riesgo de pérdida del anonimato. .
comunicaciones.

Riesgo de filtraciones sobre el asunto y las

Profesionalizacion del canal.
partes.

Inmediatez y trato personal. Mayor independencia y objetividad.

Menor coste. Service Level Agreement .
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COMUNICACION DE RIESGOS

Protocolo de recepcidn y gestion de la comunicaciéon de un riesgo
La comunicacién de un riesgo juridico como oportunidad de mejora
Protocolo de aseguramiento de confidencialidad
Gestion de filtraciones

Gestidon de denuncias falsas

Garantias de prevencién de represalias

Tratamiento de datos personales y criterio de la AEPD

No OO
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plan de medidas de BGC
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IMPLEMENTAR PROTOCOLOS DE
IDENTIFICACION, CONTROL Y
ACTUALIZACION DE LA NORMATIVA Y
REQUISITOS EXIGIBLES APLICABLE,

EN LOS AMBITOS LOCAL,
PROVINCIAL, REGIONAL, NACIONAL,
EUROPEO E INTERNACIONAL
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