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1 ANALISIS-RESUMEN NORMATIVO SOBRE EL CANAL DE
DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES

NORMATIVA OBLIGATORIO Y ESTANDARES VOLUNTARIOS ARTICULOS OBLIGA

L.O. 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA LA IGUALDAD EFECTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES 481 sl

Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, . ... © o

GOLCOGGO PONRL .. . -
Circular 1/2016, de 22 de enero, sobre la responsabilidad penal de las personas juridicas conforme a la 54 N
[reforma del Codigo Penal efectuada por Ley Organica 1/2015. .

Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del blanquec de capitales y de la financiacién del terrorismo. 26BIS 1 sl

Real Decreto-ley 7/2021, de 27 de abril, de transposicion de directivas de la Union Europea en las materias
de competencia, prevencion del blanqueo de capitales, entidades de crédito, telecomunicaciones, medidas
tributarias, prevencion y reparacion de dafios medioambientales, desplazamiento de trabajadores en la
prestacion de servicios transnacionales y defensa de los consumidores.

Real Decreto-ley 11/2018, de 31 de agosto, de transposicion de directivas en materia de proteccion de los

compromisos por pensiones con los trabajadores, prevencion del blanqueo de capitales y requisitos de
entrada y residencia de nacionales de paises terceros y por el gue se medifica la Ley 39/2015, de 1 de
.octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos

212 ]

ISO 26000/201, 1 de noviembre, Guia de Responsabilidad Social 44 NO

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico.

UNE 19601:2017 SISTEMA DE GESTION DE COMPLIANCE PENAL 87 NO

UNE 16602:2019 SISTEMA DE GESTION DE COMPLIANCE FINANCIERO 75 NO

UNE ISO 37002:2021 SISTEMA DE GESTION DE CANAL DE IRREGULARIDADES 12345878910
Y ANEXOS

UNE ISO 37301:2021 SISTEMA DE GESTION DE COMPLIANCE. ANULA LA UNE 1SO 19600:2015 12345678910
Y ANEXOS

DIRECTIVA UE 2021.1937, de 23 de octubre de 2019 relativa a la proteccion de las personas que informen

sobre infracciones del Derecho de la Unién. DIRECTIVA WISTLEBLOWING Todos S
Anteproyecto de Ley reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion por la que se transpone la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo Todos 5

y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Unidn.

Nota técnica "Canal de informacién sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion en las

. . - . ] " Todos NO
sociedades mercantiles publicas de medio ambiente

https://docs.google.com/spreadsheets/d/15nuXVagHR2X9YfdEu-
IR7VQmioZ9fUxx71sTlcdo)O4/edit?usp=sharing
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2 NOTA TECNICA "CANAL DE INFORMACION SOBRE
INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION EN LAS EMPRESAS MERCANTILES
PUBLICAS"

“Los presentes comentarios son el resultado de la informacion establecida en el anteproyecto de LPI de 22 de marzo
de 2022, referidos en los titulos I (finalidad y ambito de aplicacion, Il (sistemas de informacicn internog), 11
(disposiciones comunes a [os canales internos y externos), VT (proteccion de datos personales), VII (medidas de
proteccion), IX (régimen sancionador), Disposiciones Transitorias y Disposicidn Final 8%

Con fecha de 4 de marzo de 2022, el Consgjo de
Ministros aprobd el Anteproyecto de Ley que regula la
proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion, por la que se transpone la Directiva (UE)
20191937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones del
Derecho de la Unién. Este anteproyecto deberd ser
sometidc a la correspondiente  tramitacion
parlamentaria antes de su aprobacidn definitiva v
publicacion en el BOE. Durante el proceso seguido,
desde la consulta pablica hasta su publicacion como
Ley tras el tramite parlamentario, puede suffir algunos
cambics.

Esta nota tiene siete apartados vy diferentes
subapartados, que son-

1. Estructura y Contenido del
Anteproyecto de Ley que regula
la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la
corrupcion (en adelante también

ley)

La estructura y denominacion de su articulado de

esta ley es:

+ INDICE EXPOSICION DE MOTIVOS

¢ TITULO | Finalidad de la ley y ambito de
aplicacién Articulo 1. Finalidad de la ley.
Articulo 2. Ambito material de aplicacion.
Articulo 3. Ambito personal de aplicacién.

» TITULO I Sistemas internos de
informacion. CAPITULO | Disposiciones
generales Articulo 4 Comunicacion de

infracciones a través de sistemas internos
de informacion. Articulo 5. Sistema intemno
de informacion. Ardiculo 6. Gestion del
sistema por tercero externo. Articulo 7.
Canales internos de informacion. Articulo 8.
Procedimiento de gestion de
comunicaciones. Articulo 9 Responsable
del sistema interno de informacion.
CAPITULO I Sistema intemo de
informacion en el sector privado Articulo 10.
Entidades obligadas del sector privado.
Articulo 11. Grupos de sociedades. Articulo
12, Medios compartidos en el sector
privado. CAPITULO [l Sistema interno de
informacion en el sector plblico. Articulo
13. Entidades obligadas en el sector
publico. Articulo 14. Medios compartidos
en el sector publico. Ariculo 15. Gestion del
sistema interno de informacién por tercero
externc.

TITULO 1l Canal externo de informaciones.
Articulo 16. Comunicacion a través del canal
externc de comunicaciones de la Autoridad
Independiente  de  Proteccion  del
Informante. Articulo 17. Recepcion de
comunicaciones. Articulo 18. Tramite de
admision. Articulo 19 Instruccion. Articulo
20 Terminacion de las actuaciones. Articulo
21. Derechos v garantias del informante
ante la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante.  Articulo 22
Fublicacion y revision del procedimiento de
gestion de comunicaciones. Articulo 23
Traslado de la comunicacién por otras
autoridades a la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante. Ariculo 24
Autoridades competentes.
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TiTuLD IV Disposiciones comunes a los
canales intemos v extemos. Articulo 25.
Informacion =obre los canales intemos v
extemos de comunicacidn. Ariculo 26.
Registro de comunicaciones.

TITULD V Revelacidn plblica Articuls 27.
Disposicion general.  Adicule 28
Condiciones de proteccicn.

TITULO W1 Proteccion de datos personales.
Ariculo 29 Régimen del fratamiento de
datos personales. Articulo 30. Lictud de los
tratamientos de datos personales. Articulo
1. Informacicn a los interesados y ejercicio
de derechos. Articulo 22. Tratamiento de
datos personales en los Sistemas internos
de informacian. Articulo 33. Preservacion de
|a identdad del informante y de las personas
nvestigadas. Aricule 34, Delegado de
proteccion de datos.

TITULO VI Medidas de prateccion. Articulo
35. Condiciones de proteccion. Articulo 36.
Prohibicion de represalias. Articule 37,
Medidaz de apoyo. Articulo 38, Medas de
proteccion frente a reprecalias. Articule 39
Medidas para |a proteccion de |as personas
nvestigadas. Ariculo 40. Programas de
clemencia.  Aricule 41, Autondades
competentes.

TITULO VIl Autordad Independientz de
Proteccicn del Informants. CAPITULO |
Disposiciones  Generales  Articule 42
Maturaleza  Articulo 43, Funciones.
CAPITULD Nl Régimen Juridico Articulo 44,
Régimen juridico. Articulo 45. Regimen de
personal.  Articule 46 Régimen  de
confratacion.  Articulo 47, Régimen
patnmonial. Articulo 48. Régimen de
asistencia juridica. Articulo 49, Régimen
presupusstanio, de contshilidad vy conteol
econdmico y fmanciero. Aricule 50
Régimen de recursos. Articule 51. Potestad
reqglamentaria. Circulares ¥
recomendaciones. Articulo 52, Potestad
sancionadora. CAPITULO Il Organizacion
Articulo 53. De la Presidencia. Articulo 54.
D2 la Comizsion Consultiva de Proteccian del
Informante. Articule 55 Funciones de la
perzona tiular de la Presidencia. Articulo
56. Funciones de la Comision Consultiva de
Proteccion del Informante.  Articule 57,
Organizacion intema. Articula 58, Causes
de ceze de la persong titular de la

Presidencia.  Arficulo 59, Control

Estructura ds la ley: Exposicion ds motives, 9

Titules, 3 Dizpozicionss Adicionales, 4

Dispazicioner Transitorias v & Disposicionss

Finales

parlamentario.

TITULO IX Régimen sancionadar. Articulo
60. Régimen juridico aplicable. Articulo 61.
Autoridad  sancionadora.  Articule 62,
Sujetos  responsables.  Articule 61
Infracciones. Articulo 64. Prescripcion de
las infracciones. Ariculo 63, Sanciones.
Aricule 66, Graduacion. Articuls 67
Concurrencia. Articulo B8. Prescripcion de
|as sanciones.

Disposicion adicional primera. Casa de
Su Majestad el ey, Disposicion adicional
sequnda. Revisidn de los procedimientos
de recepcicn v seguimiento. Disposicion
adicienal tercera. Convenios. Disposicion
transitoria primera. Canales intemos de
comunicacian.  Disposicidn  transitoria
segunda. Adaptacicn de los Sistemas
internoz de  informacidn existentes,
Disposicion fransitoria tercera. FPlazo
maximao para el establecimiento de sistemnas
internzs  de  informacion.  Disposicion
transitoria cuarta. Previsian
presupuesiana de la Autoridad
Independiente  de  Proteccion  del
Informante. Disposicion final primera.
Modificacion de la Ley 2911998 de 13 de
julio, reguladora de  la  Jurisdiccion
Contencicso-administrativa.  Disposicion
final segunda. Modificacion de la Ley
102010, de 28 de abril, de prevencion del
blangueo de capitales v de |a financiacian
del terrorismo. Disposicion final tercera.
Modificacion de la Ley 92017, de & de
novizmbre, de Contratos del Sector Piblico,
por |3 que se franzponen al ordenamiento
juridico  espafol  laz  Directivas  del
Parlamenic Europeo y  del Conzepo
201423UE y 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014. Disposicion final cuarta.
Modificacion de la Ley Crganica 32018, de
5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos
digitales.  Dizgposicion final quinta.
Incorporacion de la  Directiva  (EU)
20191937 del Padamento Europeo y del
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Conssjo, de 23 de octubre de 2019, relativa
a la proteccion de laz personas que
informen sobre infracciones del Derecho de
la Unidn. Disposicion final sexta. Titulos
competenciales. Dizposicion final
séptima. Habilitacidn normativa.,
Digposicion final octava. Entrada en vigor.
& los 20 dias de publicacian.

2. ;Qué FINALIDAD tiene la Ley?

Su doble finalidad se establece en &l articulo 1; por
un |ado, la de ctorgar protecciin adecuada frente a
las represalias gue puedan sufir 35 personas fisicas
que informen, y poe ofro, transponer al ordenamiento
internc la Directiva (UE) 20191937, del Padamento
Eurcpeo v del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa & |a proteccion de |as personaz que informen
zobre infracciones de Derecho de |5 Umidn,

La finalidad de la Lay er otorgar proteccicn al
informarts v rarsponrsy la Divectiva UE
20121937 de 23 de octubre de 2018

3. ;Qué AMBITO tiene la Ley?
3.1 Material (a.2)

* La ley afecta a cuslesquiera acciones u
omisionss  que  puedan  constiuir
infracciones del Derecho de la Unidn
Europsa, siempre gue entren dentro dal
ambrto de apbcacidn de los actos de la
Unidn enumerados en el Anexo de la
Directiva de Proteccion de Informantes,
afecten & los intereses financieros de la
Unidn, o incidan en el mercado intenor.

La ley atisnde a agusilaz comunicaciones qua
informan sobve aciuacionss ¥ que comstityven, de
probayse, delitos o mfraccionss muyy graves o
graves o vuinsracionss del ordenmmiento juridico
que qfectan divecromernrs al interés genaral.
20001937 de 23 de octubre de 2010

» fcciones u omisiones que puedan ser
consfitutivas  de  infraccion penal o
administrativa grave o muy grave o
cuglgquier  wulneracion  del  resto del
ordenamiento  juridico, siemprs gue, En

cuglguiera de los casos, afecten o
menoscaben  directamente el interés
gensral y no cuernten con una regulacion
especifica. En todo caso, se entenderd
afectado =l interss general cuando la accidn
w omizion impligue guebranto econdmico
para |a Hacienda Fiblica.

» |3 proteccion de los trabajedores que
informen sobre infracciones del derecho
laboral en matera de segundad v =alud en
el trabajo previzta en esta lay,

» |5 proteccion prevista en esta ley no =erd
de apbcacion a las informaciones que
afecten & l& informacion  clasificada.
Tampoco afectara a laz oblipacionss que
resuftan del deber de confidencialidad de los
médicos, abogados v de las Fuerzas v
Cuerpos de Segurdad del Estado, del
zecreto de las debberaciones establecidoen
leyes v reglamentos vy del caracter
reservado la informacién con frascendencia
tbutana y de cualgquer otra informacion
cuando &si lo establezca su normativa
especifica.

#  Ecta proteccion no excluird la aplicacion de
las normmas relativas al proceso pendl,
incluyende |z= diligencias de investigacion.

» Mo =e aplicaran laz previsiones de e=ta ley
a laz informaciones relativas a infracciones
en la tramitacion de procedimienios de
contratacion que contengan informacion
clasificada o que hayan sido declarados
gecretos o reservados, o aguellos cuya
ejecucion deba ir acompafiada de medidas
de segundad especigles conforme & la
lzgizlacion vigente, o en los que lo exja la
proteccion de infereses esencigles para la
zequndad del Estado.

# |los canales v procedimientos  de
nformacion  extemna se FEQiFGN por SU
normativa  especifica  resultando de
aplicacion las dizposicionss de esta ley en
aquellos aspectos en los que mo se
adecuardn a la Directiva (UE) 201911937,
hasta gue dicha adaptacion se produjera.

3.2 Personal (a. 3)

En cuanto al ambito de aplicacion personal, 13
proteccion legal se aplicara a los informantes que
trabajen en el sector privado o publico y que
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hayan obtenido informacion sobre infracciones
en un contexto laboral o profesional.

5& incluyen:

* los empleados publicos;

* los frabajadores por cuenta ajena (en
sentido amplio, incluyendo aguellos
cuya relacion laboral ya haya finalizado
0 aun no haya empezado, voluntarios,
becarios, efc.);

* los autdnomos;

' los accionistas,
administradores y directivos;
* los frabajadores de contrafistas,
subcontratistas y provesdores, y

* las personas fisicas © juridicas
relacionadas con el informante.

participes,

Las medidas de proteccion del informants previstas en
&l titulo VI también =& aplicarén, en su caso, &

a) Personas fisicaz aque, en el marco de la
arganizacion en la que preste zemicios &l informante
asiztan al mismo en &l proceso.

bl Personas fisicas que estén relacionadas con &l
nformante y que puedan sufnr represzalizs, como
companeros de trabajo o familiares del informante, y
) Personas juridicas, para las que trabale o con las
que mantenga cualguier otro fipo de relacidn en un
contexto labaral o en las que ostante una participacion
significativa.

Se mclyven:

» oz empleador publices;

v lor rabgiadores por cusmia giena (en sentido
amplio, inclpends aguellos cupa relacion laboral
ya hgpa finalizado o min no haya swipezads,
volurtarios, bacavios, ate );

* lor qutcnomos:

v los acciomiztas, participes, admimnisiradores ¥
diFectivos,

v loz rabgiadoves de contratistas, subcontratiztas
¥ provesdores; ¥

v lar peysonas fizicas o juridicas relacionada: con
=l irgformarus.

4. jComo son los sistemas internos
de informacién’ (TITULOS II, IV,
Vi)?

41 Para todas las organizaciones obligadas
(ad) Los sistemas internce de informacion son el
cauce preferente para comunicar cuglquise tipo de
rregulandad en el dmbitc empeesarial poblico o
privado y cuya implantacion corresponde al drgano de
administracion o de gobisrno de cada entidad, previa
consulta con los representantes de las personas
trabajadoras (a 5). Aunque se permite que &l sistema
=2 gestione por |as propias enfidades o por un tercero
ext=mo, en todos los casos se debe cumplie con los
siguentes requisitos:

g) Permitir comunicar informacion scbre las
infracciones previstas en el articulo 2 a todas las
personas refendas en 2l articulo 3.

k) E=tar dizefiados, establecides v gestionados
de una forma segura, de modo que 2= garantice
lz confidencialidad dez |z identidad dal
informante y de cualquisr tercero mencionado en
la comunicacion y de las actuacionss que se
dezarrollzn en la gestion v tramtacicn de 5.
misma, la proteccidn de datos, impidiendo &l
acceso de perzonal no autoszado.

) Permitir [z prezentacion de comunicaciones
por escrito o verbalmente, o de ambos modos.
d) Integrar loz distintos cansles intemos de
comunicacion que pudisran establecerse dentro
dz la entidad.

g) Garanfizar que las  comunicaciones
presentadas pusdan tratarse de manera efectiva
dentro de la correspondiente entidad u
organismo con el objetivo de que el pAmearo en
conocer la posible imegularidad ==& el propio
empleador.

f) Ser independientes y aparecer diferenciados
respecto de los sistemas internos de informacian
de otrgs entidades u organismes, sm peruicio de
lo establecido en los articulos 12 v 13 siguisntzs.
q) Contar con un responsable del Sisterna en
los términos previstos en el articule 10 de esta
ley.

h) Contar con una politica o ssfrat=gia que
enuncie loz pAncipios generales en matera de
sistemas internos de informacion v defensza dal
informante v que sea debidamente publicitada en
el senc de la entidad u organiEmo.

i} Contar con un procedimiente de gestion de
las comunicaciones recibidas.

{2 6). La gesion de los sistemas intemos de
informacion se podrd llevar a cabo dentro de la
propia entidad u organismo o acudiende a un
tercero externo, en |os terminos previzios en esta ley.
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A estos efectos, se considera gestion del sistema la
recepcion de informaciones. La gestion del sistema
por un tercero externo exigira en todo caso que éste
ofrezca garantias adecuadas de respeto de la
independencia, la confidencialidad, la proteccion de
datos y el sacreto. El tercero externo que gesfione el
canal tendrd la consideracion de encargado del
tratamiento a efectos de la legslacion sobre
proteccion de datos personales.

(a.7). Herramientas de comunicacidn interna
Todos los canales interncs de informacion de que
disponga una entidad para posibilitar la presentacion
de informacion respecto de las infracciones estaran
integrados dentro del sistema interno de informacian.

Los canales internos deberan permitir realizar
comunicaciones por escrito o verbalmente, o de las
dos formas. La informacion se podra realizar bien por
escrito, a través de correo postal o a través de
cualquier medio electronico habilitado al efecto, o
verbalmente, por via telefénica o a travées de sistema
de mensajeria de voz. A solicitud del informants,
también podrd presentarse mediante una reunion
presencial.

Al hacer |a comunicacion, el informante podra indicar
un domicilio, correc electrénico o lugar sequro a
efectos de recibir las notificaciones.

Las comunicaciones verbales deberan documentarse
de alguna de las maneras siguienies:

a) mediante una grabacién de la conversacién en un
formato seguro, duradero y accesible, o

b} a través de una franscripcion completa y exacta de
la conversacion realizada por el perscnal responsable
de tratara.

Sin perjuicio de los derechos que le comesponden de
acuerdo con la normativa sobre proteccidn de datos,
se ofrecera al informante la oportunidad de
comprobar, rechificar y aceptar mediante =u firma la
transcripcion del mensaje.

Los canales intemos deberan permitir la presentacion
¥ posterior tramitacidn de comunicaciones andnimas.

(a.  8). Procedimiento de gestion de
comunicaciones. En particular, el procedimiento
respondera al siguiente contenido minimo y principios:
a) Identificacion del canal o canales internos a los que
Se asocian;

b) Establecimiento de la necesidad de enviar acuse de
recibo de la comunicacion al informante, en el caso de
que este se idenfifique, en el plazo de siete dias
naturales siquientes a su recepcion, salvo que ello
pueda poner en peligro la confidencialidad de Ia
comunicacion;

¢) Prevision de la posibilidad de mantzner la
comunicacion con el informante y, si se considera
necesano, de solicitar a la persona informante
informacian adicional;

d) Establecimiento del derecho del informante a que
5& le informe de las acciones u omisiones que 52 le
afribuyen, y a ser cido en cualquier momento. Dicha
comunicacion tendra lugar en el tiempo y forma que
se considere adecuado para garantizar el buen fin de
la investigacion;

f) Exigencia del respeto a la presuncion de inocencia,
el derecho a ser oido y el honor de las personas
investigadas;

» Sy implantacion corresponde al srgans de
gobierne, previa consulta con los
representantes de los trabajadores

s Debe permitir el acceso a fodas las personas

[ contempladas en el a 3
o Debe garantizar la confidencialidad v la
proteccion de datos
»  Debe permiiir la presentacion por escrifo o
verbalmente o de ambos modos

s Las comumicaciones deben fratarse de
manera gfeciiva infernarments

& Elsisiema de cormumicacion debe ser
independiente ¥ diferenciads de otros
sistemas de informacion
Debe contar con un responsable

o Debe permitir realizar commmicacionss
amanimas

o Debe contar con una politica que enuncie
los principios generales en esta materia

»  Debe tener un procedimiento de gestion

4.2 ;jCuales son las Entidades obligadas del
sector privado?

(a. 10) a) Las personas fisicas o juridicas del sector
privado que fengan contratades 50 o mas
trabajadores.

b) Lo partidos politicos, los sindicatos, |as patronales
vy las fundaciones creadas por uncs y ofros, siempre
gue reciban o gestionen fondos publicos.

(a. 12) Las personas juridicas del sector privado que
tengan entre 30 y 249 trabajadores y que asi lo
decidan, podran compartir entre si el =sistema interno
de informacion y los recursos destinados a la gestion
y tramitacion de las comunicaciones, tanto si la
gestién del sistema se lleva a cabo por la propia
entidad como si se ha externalizado, respetandose en
todo caso las garantias previstas en esta ley.
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4.3 ;Cuales son las entidades obligadas del
sector publico?

(a. 13) Todas las entidades que integran el sector
publico estaran obligadas a disponer de un
sistema interno de informacion en los términos
previstos en esta ley, incluyende (g) Las
sociedades mercantiles en cuyo capital social la
participacion, directa o indiracta, de entidades de las
mencionadas en las letras a), b), c), d) y g} del
presenta apartado sea superior al 50 por 100, o en
los casos en que, sin superar ese porcentaje, se
encuentre respecto de las referidas entidades en el
supuesto previsto en el articulo 5 del texto refundido
de la Ley del Mercado de Valores, aprobado por Real
Decreto Leqgislativo 472015, de 23 de oclubre.

(a. 14.2) Asimismo, las entidades pertenecientes al
sector plblico con personalidad juridica propia
vinculadas o dependientes de oOrganos de las
Administraciones ternitonales, y gque cuenten con
menos de 30 frabajadores, podran compartir con la
Administracion de adscripcion, el sistema interno de
informacién  y los recursos destinados a las
investigaciones y las tramitaciones.

g) Determinacion de la duracion maxima de las
actuaciones de investigacidn, que no podra ser
superior a tres meses a contar desde la recepcion de
la comunicacién, salvo cases de especial complejidad
gue requieran una ampliacién del plazo, en cuye caso,
este podra extenderse hasta un maximo de ofros tres
meses adicionales;

h} Inclusion de informacion clara y faciimeante
accesible sobre los canales externos de comunicacion
ante las autoridades competentes y, en su caso, ante
las instituciones, drganos u organismos de la Unidn
Europes;

I} Garantia de la confidencialidad cuando |a
comunicacion sea remitida a personal no competante
y, en estos supuestos, establecimiento de Ia
obligacion del receptor da la comunicacion de remitirla
inmediatamente al Responsable del Sistema.

(a. 9) El organc de administracion o de gohiemo
designara a un responsable de la gestién del sistema
interno (que desarrcllara sus funciones de forma
independiente y auténoma) de informacion que sera
notificade a la Autoridad Independiente (10 dias
habiles), razonando en su caso el cese. En las
empresas privadas sera un alto directive de la entidad.

(a. 26) Todos los sujetos obligados, de acuerdo con lo
dispuesto en esta ley, a disponer de un canal intemo
de informaciones, con independencia de que formen
parte del sector pablico o del sector privado, deberan

contar con un libro-registro de las comunicaciones
recibidas y de las investigaciones intemas a que
hayan dado lugar, garantizando, en todo caso, los
requisitos de confidencialidad previstos en esta ley.

Este registro no sera publico y dnicamente a peticion
razonada de la Autoridad judicial competente,
mediante auto, ¥ en el marco de un procadimiento
judicial y bajo la tutela de aquélla, podra accederse
total o parcialmente al contenido del referido registro.

[a. 29) Los tratamientos de datos personales que
deriven de |a aplicacion de la presente ley se regiran
por lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre de proteccién de datos personales. (a. 32)
transcurridos tres meses desde la recepcion de la
comunicacion  sin gue se hubiesen iniciado
actuaciones de investigacion, debera procaderse a su
supresidn, salvo que la finalidad de la conservacion
sea dejar evidencia del funcicnamiento del sistema.
Las comunicaciones a las que no se haya dado curso
solamente podran constar de forma anonimizada, sin

Estan obligadas las sociedades mercantiles en
cuye capital social la participacion, direcia o
indirecta, de entidades de las mencionadas en las

letras a), b), ¢), d) v g) del presente apartads sea
superior al 50 %

gue sea de aplicacion la obligacion de blogueo
prevista en el articulo 32 de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre. (a. 33) 1. Quien presente una
comunicacion o lleve a cabo una revelacion piblica
tiene derecho a que su identidad no sera revelada a
terceras personas.

5. {Que Medidas de proteccion
(TITULO VII), contempla el
anteproyecto de ley?

(a. 35) Las personas que comuniguen o revelen
infracciones previstas en el ariculc 2, tendran
derecho a proteccion siempre que:

a) Tengan motivos razonables para pensar que la
informacidn referida es veraz en el momento de la
comunicacion o revelacién, aun cuando no aporten
pruebas concluyentes, v que la citada informacion
entra dentro del ambito de aplicacion de la presente
ley, y

b) La comunicacion o revelacion se haya realizado
conforme a los requenimientos previstos en esta ley.

[a. 36) Se prohiben expresamentz los actos
constitutivos de represalia, incluidas las amenazas de
represalia y las tentativas de represalia. contra las
personas gue presenten una comunicacion conforme
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a lo previsto en la presente ley. Se consideran
represalias las siquientes:

a) Suspension del confrato de trabajo, despido o
extincion de la relacion laboral o estatutaria,
incluyendo la terminacion anticipada de un contrato de
trabajo temporal una wez superado el periodo de
prueba, o terminacion anticipada o anulacién de
contratos de bienes o servicios, imposicion de
cualquier medida disciplinana, degradaciin o
denegacion de ascensos y cualguier otra modificacion
sustancial de las condicicnes de trabajo, salvo que
estas medidas se llevaran a cabo dentro del ejercicio
reqular del poder de direccion al amparo de la
legislacién laboral o 50 reguladora del estatute del
empleado publico correspondiente, por
circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y
ajenas a la presentacion de la comunicacidn.

b} Dafics, incluidos los de caracter reputacional, o
perdidas econdmicas, coacciones, intimidaciones,
acoso u ostracismo.

¢) Ewaluacion o referencias negativas respecio al
desempefio laboral o profesional.

d) Inclusicn en listas negras o difusion de informacion
en un deferminado ambito sectorial, que dificulten o
impidan el acceso al emplec o la confratacion de
obras o servicios.

&) Anulacion de una licencia o permiso.

La persona que viera lesionados sus derechos por
causa de su comunicacion o revelacion una vez
transcurrido el plazo de un afio a que se refiere este
articulo podra solicitar la proteccidn de la autondad
competente que, excepcionalmente y de forma
Justificada, podra extender el periodo de proteccion,
previa audiencia de las personas u drganos que
pudieran verse afectades. (a. 37). Estas personas
tendran acceso a medidas de apoyo, asistencia
juridica gratuita, financiera y psicoldgica frente a
represalias.

(a. 38) Durante la tramitacidn del expedientz las
personas investigadas en la comunicacién tendran
derecho a la presuncidn de inocencia, al derecho de
defensa y de acceso al expediente en los términos
requlados en esta ley, asi como de la misma
proteccion establecida en la misma para los
informantes, preservandose su  identidad y
garantizandose la confidencialidad de los hechos y
datos del procedimiento.

Se prohiben expresamente los actos constifuiivos
de represalia, incluidas las amenazas de
represaliay las tentativas de represalia. contra
las personas que presenien und commumicacion
conforme a lo previste en la presente ley

6. ;Cual es el régimen sancionador
(TITULO IX)?

(a. 61 El gjercicio de la potestad sancionadora prevista
en la presente ley corresponde a la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante y a los
organos  competentes de las  Comunidades
Autdnomas, sin peruicio de las  facultades
disciplinarias gque en el ambito internc de cada
organizacién  pudieran  tener los  drganos
competentes.

(a. B2) Sujetos responsables. Estaran sujetos al
regimen sancicnador establecido en esta ley las
personas fisicas y juridicas que realicen, a titulo de
dolo, cualquiera de las actuaciones descritas como
infracciones en el articulo 63.

Las infracciones se clasifican en muy graves, graves
y leves. (a. 63) Entre las infracciones mas graves se
incluyen las siguientes (a) las actuaciones que
supongan una efectiva limitacion de los derechos y
garantias previstos en la ley introducida a través de
contratos o acuerdos, cualquier intento o accidn de
obstaculizar |a presentacién de comunicaciones o de
frusfrar su seguimiento, (b) la adopcion de represalias
frente a los informantes, (c) la vulneracion de las
garantias de confidencialidad y anonimato, y (f) la
comunicacién de informacion a sabiendas de su
falsedad.

(2} =e Consideran graves: (3) Cualquier actuacion
que suponga limitacion de los derechos y garantias
previstos en la presente ley o cualguier infento o
accidn efectiva de obstaculizar la presentacion de
informaciones ¢ de impedir, frustrar o ralentizar su
sequimiento que no fenga la consideracion de
infraccidn muy grave conforme al apartado 1 anterior.
(b} Vulnerar las garantias de confidencialidad y
anonimato previstas en esta ley cuando no tenga la
consideracion de infraccidn muy grave. (c) Vulnerar el
deber de secreta en los supuestos en que no tenga la
consideracion  de  infraccion  muy grave. (d)
Incumplimiento de la obligacion de adoptar las
medidas para garantizar la confidencialidad y secreto
de las informaciones. (e) La comision de una
infraccion leve cuando el autor hubiera sido
sancionado por dos infracciones leves en los dos afios
anteriores a la comision de la infraccion, contados
desde |a firmeza de las sanciones.

(3} Por otro lado, se consideran leves: (a) Remision
de informacidén de forma incompleta, de manera
deliberada por parte del Responsable del Sistema ala
Autondad, o fuera del plazo concedide para ello. (b)
Incumplimiento de la obligacion de colaboracion con
la investigacion de informaciones. (c) Cualguier
incumplimientc de las obligaciones previstas en esta
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ley que no esté tipificado como infraccion muy grave
o grave.

(a. 6d) Las infracciones muy graves prescribiran a los
tres afios, las graves a los dos afios y las leves a los
sels meses.

(a. B5) a) 5 =on personas fisicas las responsables de
las infracciones, serdn multadas con una cuantia de
hasta 10.000 euros por la comision de infracciones
leves; de 9.001 hasta 30.000 euros por la comisicn de
infracciones graves y de 30.001 hasta 300.000 euros
por la comision de infracciones muy graves.

b} Si son personas juridicas serdn multadas con una
cuantia hasta 100.000 eurcs en caso de infracciones
leves, entre 100,001 y 800.000 eurcs en caso de
infracciones graves y entre 00.001 v 1.000.000 euros
en caso de infracciones muy graves.

2. Adicionalmente, en el caso de infracciones muy
graves, |a Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante podra acordar:

a) La amonestacion pablica.

b} La prohibicidn de obtener subvenciones u otros
beneficios fiscales durante un plazo maximo de cuatro
afios.

c) La prohibicidn de contratar con el sector piblico
durante un plazo maximo de tres afios de conformidad
con lo previsto en la Ley 92017 de § de noviembre,
de Contratos del Sector Publico.

(a. 68) Las sanciones impuestas por infracciones muy
graves praschibiran a los tres afios, las impuestas por
faltas graves a los dos afos y |las impuestas por faltas
leves al afio.

7. Disposiciones del anteproyecto
de ley

7.1 Adicional segunda Al menos cada fres
afos se revisaran los procedimientos de
recepcion ¥y seguimiento  de  las
comunicaciones, incorporando  buenas
praciicas y ofras actuaciones de mejora.

7.2 Transitoria primera. Los canales internos
existentes se ajustaran a lo establecido en
esta ley.

7.3 Transitoria tercera. 1. Las
Administraciones, organismos, empresas y
demas entidades obligadas a contar con un
sistema interno de informaciones deberan
implantardo en el plazo maximo de tres
meses a partir de su enfrada en wvigor. 2.
Como excepcion, en el caso de las
entidades juridicas del sector privado con
menos de 249 frabajadores, el plazo
previsto en el parrafo anterior se extendera
hasta el 1 de enero de 2023.

7.4 Disposiciones finales. Se modifican; el
apartada 5 de la Disposicidn adicional

7.a

cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa; apartado 2 articulo 65 de la
Ley 10,2010, de 28 de abril, de prevencidn
del blanguec de capitales y de Ia
financiacion del terrorismo; la letra b) del
apartado 1 del articulo 71 de la Ley /2017,
de & de noviembre, de Contratos del Sector
Publico; articulo 24 de Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembra, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos
digitales; incorpora al ordenamiento juridico
internc la Directiva (EL) 20191937 del
Parlamento Eurcpeo y del Consgjo, de 23
de octubre de 2019, relativa a la proteccion
de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Union.
Disposicion final octava. La ley enfrara en
vigor a los veinte dias de su publicacion en
el BOE.

Las sanciones econdémicas son de diez mil a un
millon de euros. Ademdas, pueden imponerse ofras
como la prohibicién de obiener subvenciones o

contratar con el sector plblico
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2.1 RESUMEN NOTA TECNICA "CANAL DE INFDRMACIGI:I SOBRE
INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION EN LAS
SOCIEDADES MERCANTILES PUBLICAS"

4+ “Los presentes comentarios son el resultado de la informacion establecida en el
anteproyecto de Ley de Proteccion del Informante, de 22 de marzo de 2022, (en
adelante Ley) referidos en los titulos I (finalidad y dmbito de aplicacion, II (sistemas
de informacion interno), IV (disposiciones comunes a los canales internos y externos),
VI (proteccion de datos personales), VII (medidas de proteccion), IX (régimen
sancionador), Disposiciones Transitorias y Disposicion Final 87"

4+ Estructura de la ley: Exposicion de motivos, 9 Titulos, 3 Disposiciones Adicionales, 4
Disposiciones Transitorias y 8 Disposiciones Finales

+ La finalidad de la Ley es otorgar proteccion al informante y transponer la Directiva
UE 2019.1937 de 23 de octubre de 2019.

+ La ley atiende a aquellas comunicaciones que informan sobre actuaciones y que
constituyen, de probarse, delitos o infracciones muy graves o graves o vulneraciones
del ordenamiento juridico que afectan directamente al interés general.

+ Se incluyen como informantes:

v’ los empleados piblicos;

v’ los trabajadores por cuenta ajena (en sentido amplio, incluyendo agquellos
cuva relacion laboral ya haya finalizado o aun no hava empezade, voluntarios,
becarios, etc.);
los autonomos,
los accionistas, participes, administradores y directivos;
los trabajadores de contratistas, subcontratistas v proveedores; v
las personas fisicas o juridicas relacionadas con el informante.

+ Estdn obligadas las sociedades mercantiles en cuyo capital social la participacion
publica, directa o indirecta, sea superior al 50%.

+ FElementos del canal:

v Su implantacién corresponde al érgano de gobierno, previa consulta con los
representantes de los trabajadores
Debe permitir el acceso a todas las personas referidas
Debe garantizar la confidencialidad y la proteccion de datos
Debe permitir la presentacion por escrito o verbalmente o de ambos modos

SNENENEN

Las comunicaciones deben tratarse de manera efectiva internamente

El sistema de comunicacion debe ser independiente y diferenciado de otros
sistemas de informacion

Debe contar con un responsable

Debe permitir realizar comunicaciones anonimas

Debe contar con una politica que enuncie los principios generales en esta
materia

v’ Debe tener un procedimiento de gestion

ASENENENEN

ANENEN

+ Se prohiben expresamente los actos constitutivos de represalia, incluidas las
amenazas de represalia y las tentativas de represalia. contra las personas que
presenten una comunicacion conforme a lo previsto en la presente ley

+ Las sanciones econdmicas oscilan entre diez mil a un millon de euros. Ademas,

pueden imponerse otras como la prohibicion de obtener subvenciones o contratar con
el sector publico
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3 COMPARACIONES EXTRUCTURALES DEL EL ANTEPROYECTO DE LEY
QUE REGULA LA PROTECCION DE LAS PERSONAS QUE INFORMEN SOBRE
INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION, DE 22
DE MARZO, DIRECTIVA (UE) 2019/1937 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSEJO, DE 23 DE OCTUBRE RELATIVA A LA PROTECCION DE PERSONAS
QUE INFORMAN SOBRE DERECHOS DE LA UNION Y NORMA UNE ISO
37002:2021, DE GESTION DE DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES PUBLICADA

EL 21 DE OCTUBRE

ANTEPROYECTO DE LEY DIRECTIVA UE NORMA UNE IS0

PROTECCION DE PRESONAS | PROTECCION DE PERSONAS | GESTION DE DENUNCIAS DE
QUE INFORMAN QUE INFORMAN SOBRE IRREGULARIDADES
INFRACCIONES DERECHOS DE LA UE

Finalidad (1) Objeto (1) 4 CONTEXTO

Ambito material (2) Ambito material (2 y 3) 5 LIDERAZGO

Ambito personal (3) Ambito personal (4) § PLANIFICACION

TITULO Il CAPITULO I 7 SOPORTE

TITULO Il CAPITULO IIl 8 OPERAGIONES

TITULO [V CAPITULO IV 9 EVALUACION

TITULO V CAPITULO V 10 MEJORAS

TITULO VI ARTICULO 17 FIGURA 1. DESCRIPCION DEL

SISTEMA

TITULO VI CAPITULO VI

TITULO VIl ARTICULO 11

TITULO IX ARTICULO 25

DISPOSICION FINAL OCTAVA ARTICULO 26. TRANSPOSICION

¥ DERECHO SUPLETORIO
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4
GESTION DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES

Comprensidn de la
argankzackin g su —
comteNte Determinacion del
alcance del sistema
du gestion de la
denanda de
irregalaridasdes
4.3

DESCRIPCION GENERAL DE LA UNE I1SO 37002:2021

DE SISTEMA DE

expeciativas -::‘1:!-
partes inbere -
{+.2)

/
'{

PLANIFICAR
Acclones para abardar los ricsgos ¥
laz oportanidades (&1]
hjetivos del cEtema de geslion de
la denunda de irregulandades y

aniflcackim para lln:lﬂ.'a:ulnl:m:|:-E|.ilI

-~

LIDERAZGO
Liderazgs ¥ compromisa (5.1]
Poliica [5.2)
Ral Y bilidade
ACTUAR astoridad (53] |
Mejorn comtings [100.1) -
e conlarmidad v accidn
“comectiva [10.Z) APOYD
Revursas [7.1]
Compricncia [ 7.2)
Toma de conciendia [7.3)

J‘_n_fmmcibn docamesitada (7.5)/

]
L

VERIFICAR
minl-mlu.mdh'idn,

F 15 i evaluschibn (9.1)
Auditaria imerna (9.2)
Revisidn por la direccian [9.3)
L. A

A

o HACER
Recepeidn de Las denuncias
de imegularidades (£.2)
Evaluscidn de las denuncias
de imegularidades (83)
Tratamiento de las
denanelas de
irmegularidades [B.4)
Conclusion de casas de
denunci de
Irvegulnridades [8.5)

-

= alentar yEsclitar la denuncis de irregulan dades;

- apayar y proteger 8 los denunciamies y otras paries interesadas imvolucradas;
= psegarar gue las denuncias de brregularidades o traten de manera slocuads v opartuss;

= mejorar b culbura organizacianal y la gabernasaa
- risducir los riesgos be Imegularidades.

El Coordinador del Foro de
Emprsas Eticas y Responsables
24.06.2022
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